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 Points forts : Approche ludique et interactive pour démystifier la norme EN 9100 

Objectifs 

Etre capable d’identifier des réponses/possibilités de réponse aux exigences de la norme EN 9100. 

Programme 
 

Partie 1 : Théorie 
 À travers un QUIZZ les participants abordent : 
• De JAR 21 à l'EN 9100 : comprendre les évolutions,  la culture et les objectifs des diverses instances internationales (IAQG, 

EAQG, QUALIFAS…) et faire le lien avec les évolutions contextuelles du secteur  
• Historique, vocabulaire et fondements des référentiels et approches qualité  
• Les référentiels aéronautiques, leurs particularités, leurs outils et leurs influences dans  les normes de la série  EN 9100  
• Comment et Pourquoi être certifié EN 9100 (processus et organisation   de la certification et des constats d'audits, l'EN 

9101)  
• Enjeux stratégiques, approche système et approche processus de l'organisation des entreprises comme fondements de 

l'EN 9100  
 

PLACENEF 
Mise en situation au travers de cette entreprise et des évènements qui s’y produisent 

 

 Au travers de ce cas ludique, les participants comprennent par eux-mêmes : 
• La norme EN 9100 sous forme de PDCA 
• Les enjeux stratégiques de l’amélioration continue des performances globales 
• Les chapitres et exigences de l’EN 9100 

 

Partie 2 : Pratique 
 VOTRE ENTREPRISE 
Photos et auto-évaluation afin de visualiser et transposer les exigences à sa propre organisation 

Démarche pédagogique 

Alternance d’exposés théoriques et de cas pratiques. 
Formateur : Formateur sélectionné par le CEPPIC  pour ses compétences techniques et son expérience significative, tant sur le 
sujet traité qu'en matière de pédagogie. 

Public  

Dirigeant d’entreprise. Responsable, animateur et auditeur ou futur auditeur Qualité. Encadrement ou Maîtrise de tous secteurs 
d’activité. Groupe de 12 personnes maximum 

Prérequis  

Expérience professionnelle et connaissance de l'entreprise. 

Modalités d’évaluation 

Evaluation des acquis tout au long de la formation avec des exercices pratiques et des quizz. 

Chaque participant complète également un test de positionnement en amont et en aval pour valider les compétences acquises. 

356 participants formés en Qualité-Gestion de projet (2022) 

Dates de session 
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