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Points forts : Vous validez vos compétences de formateur par la certification CCE Exercer la mission de formateur en 

entreprise. 

Objectifs 

 Identifier les besoins de compétences de l’entreprise. 

 Préparer une action de formation interne :  

• Déterminer les objectifs, les contenus, méthodes pédagogiques et modalités d’évaluation d'une séquence de formation.   
• Construire sa feuille de route, son guide d’animation.   

 Animer des séquences pédagogiques auprès des salariés de l’entreprise.  

 Suivre et évaluer les acquis des stagiaires / salariés de l’entreprise. 

Programme  
 

 Identifier les enjeux de la formation  

• Le rôle et les qualités du formateur.  
• La relation entreprise/formateur/formé. 

✓ Les besoins et attentes de l’entreprise.  
✓ Les compétences visées par la formation à déployer. 

• L'adulte en situation d'apprenant. 
 
 Construire le dispositif pédagogique pour atteindre la situation projetée 

• Les objectifs : pourquoi et comment les définir ? 
• La progression pédagogique. 
• Les méthodes pédagogiques : affirmative, interrogative, démonstrative et active. 
• Les techniques : exposé, simulations, études de cas, exercices, travaux en sous-groupe. 
• Les supports. 
• Le guide d’animation.  

 

 Animer la session 

• Gérer son trac. 
• Les méthodes d'animation : donner du rythme. 
• Bien démarrer : le topo de lancement. 
• Apprendre à utiliser ses supports : trucs et astuces. 
• Susciter la participation du groupe, motiver et impliquer chacun. 

 
 Gérer le groupe et les participants 

• Le fonctionnement du groupe. 
• Le traitement des questions et des objections. 
• La gestion des participants à partir de leur profil psychologique : les styles de communication. 
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 Évaluer la formation 

• Les différents temps et types d’évaluation. 
• L’évaluation des acquis : pourquoi, quels outils ? 
• L’évaluation de la satisfaction. 

 
 Conclure une session de formation 

• Engager les participants sur un plan de progrès. 
• S’auto-évaluer en tant que formateur et mettre en place des actions correctives. 

 
 Préparation à la certification « CCE Exercer la mission de formateur en entreprise ». 

 

Démarche pédagogique 

Tous les concepts sont abordés à partir de mises en situations, suivies d'analyse, jeux de rôles et autodiagnostics.  

Chaque participant est invité à se présenter avec son sujet d’intervention. 

Multiples applications des apports aux thèmes individuels des participants. 

Les intersessions permettent de peaufiner le projet de l’intervention : prise de recul par rapport aux apports de la formation, 

recherche de documents, etc…  

Entrainements de chaque participant à l’animation de séquences de formation de 45mn à 1h. 

 

Formateurs :  

• Consultante-formatrice experte en Ressources Humaines, spécialisée dans la formation de formateurs, la mise en œuvre de 
la GEPP, et l'accompagnement à la certification (Qualiopi). Elle dispose d'une solide expérience en ingénierie de formation 
et en création d’organismes de formation. 

• Formateur en commerce, management et formation de formateurs, fort d’une expérience de manager en grande 
distribution spécialisée. Il conçoit et anime des parcours pédagogiques individualisés, maîtrise l’évaluation en situation 
professionnelle. 

 

Public  

Toute personne amenée à exercer la fonction de formateur, de façon occasionnelle ou régulière, en interne ou auprès des clients 

de l'entreprise. 

 

Prérequis  

Le CCE est accessible à toute personne pouvant démontrer qu'elle exerce ou a exercé une mission effective au cours des 5 
dernières années en lien avec le référentiel concerné. 

Chaque participant est invité à se présenter avec le sujet sur lequel il formera. 
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Modalités d’évaluation 

Evaluation des acquis tout au long de la formation avec des mises en situations, des exercices pratiques et des quizz. 

Chaque participant complète également un test de positionnement en amont et en aval pour valider les compétences acquises. 

 
Passage du CCE Exercer la mission de Formateur en entreprise. Étude de cas (2 heures) ou présentation d’un portefeuille de 
compétences - (RS5365 – Certificateur : CCI France – Enregistré le 17/03/2021) 
Validation du référentiel : 17 critères. 

La validité de la certification est à vie. 

Pas de possibilité de certification partielle. 

Taux de réussite à la certification (2024) : 95 % 

302 personnes formées en Ressources Humaines, Formation en 2024  

Dates de sessions  Mises à jour le : 02/10/2025 

Nous consulter 

https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/5365/

